Kurzbericht

liber die Ergebnisse der Blitzumfrage Score-Panel Lieferantenmanagement und
Supply Chain Management zum Kongress AKJ Automotive am 17./18. Marz 2004

1.

Werkzeuge, Vorrichtungen, Anlagen

Einfihrung

Zielgruppe der Blitzumfrage Score-Panel Lieferantenmanagement waren Teilnehmer
des AKJ Automotive und des Clusterforums. Mit der Umfrage sollte ein Uberblick tiber
die Einschatzungen in ausgewahlten strategischen und operativen Themenstellungen
der Logistik bereitgestellt werden.

Dazu wurden Unternehmen der Automobilindustrie aus den Bereichen OEM, Systemlie-
feranten, Modullieferanten, JIS-Lieferanten, Teilelieferanten und Hersteller von Werkzeu-
gen/Vorrichtungen/Anlagen per Score-Panel befragt.

Die Lieferanten wurden weiterhin in tier-1 und tier-2 unterteilt.

Aus den insgesamt ca. 420 Teilnehmern des AKJ-Forums und Clusterforums wurden
insgesamt 100 Unternehmen angesprochen. Hiervon haben 37 Unternehmen geantwor-
tet.

Die beteiligten Unternehmen setzen sich wie folgt zusammen:

27% waren Teilelieferanten,

19% Systemlieferanten,

19% Original Equipment Manufacturer (OEM),
16% Modullieferanten,

14% J1S-Lieferanten und

5% gehdren zu den Anbietern von Werkzeugen,
Vorrichtungen und Anlagen.

Beteiligte Unternehmen

Teilelieferant

Systemlieferant

OEM

Modullieferant

JIS-Lieferant
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Aufbereitung der Ergebnisse

Fur die Darstellung der Ergebnisse wurde die Struktur des Fragebogens verwendet. Ne-
ben jeder Fragestellung sollte zunachst die Bedeutung in einer Skalierung von 0-5 flr
das eigene Unternehmen sowie eine aktuelle Wertung (1-4) Gber den Stand der Umset-
zung abgegeben werden.

Fur die hier dokumentierte Auswertung wurden zunachst alle Antworten ohne Berlick-
sichtigung des Tatigkeitsfeldes des Unternehmens einbezogen.

2. Themenblock ,A - Strategie/Einordnung*

Ziel hierbei war es, die Art und Weise der Handhabung des Themas in den beteiligten
Unternehmen zu erkennen. Dabei spielen vor allem die Zustandigkeiten und Reichweite
der Aktivitaten und MaRnahmen eine entscheidende Rolle. Die Wertung 0 bis 5 gibt da-
bei die Starke der Aussage wieder.

Ergebnisse — Zuordnung der Bedeutung durch die Teilnehmer

Lieferantenmanagement flr mehr als eine Stufe mit einem Wert von 2,4 zeigt unter Be-
ricksichtigung der Struktur der Antworten schon eine ernst zu nehmende Bedeutung.

Strategie

0 1 2 3 4 5

Aufgabenverteilung intern und Kunde
ist transparent

Aufgabenverteilung intern und Lieferant
ist transparent

Lieferantenmanagement - Aufgabe der
Logistik

@ Realisiert

DO teils realisiert
O Geplant

| nicht geplant
@ Bedeutung

Lieferantenmanagement - Aufgabe des
Einkaufs

Lieferantenmanagement als proaktives
Managementsystem

Lieferantenmanagement auch fiir mehr
als eine Stufe

Lieferantenmanagement fiir erste Stufe
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Ergebnisse Umsetzungsstand

Erkennbar ist, dass gréRere Aufwendungen sowohl bei der Umsetzung eines proaktiven
Lieferantenmanagements als auch bei einer Umsetzung der hier relevanten Konzepten
fur mehr als eine Lieferantenstufe geplant oder in Arbeit sind. Auch kann interpretiert
werden, dass sowohl der Einkauf als auch die Logistik eine Intensivierung des Lieferan-
tenmanagement planen, hier also zusatzliche Effekte erwartet werden.

Aufgrund der starken Abweichungen bei der Bewertung der ,Frage Lieferantenmanage-
ment als Aufgabe des Einkaufs ?* wurde eine weitere Detaillierung vorgenommen.

nach dem Serienauslauf
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3. Themenblock B - Fiihrung des Lieferanten*

Hier sollte festgestellt werden, inwieweit die Lieferanten in die Wertschopfungskette ein-
gebunden sind und welche Informationen dabei ausgetauscht werden.

Fiihrung des Lieferanten

0 1 2 3 4 5 6

Direkte Rickmeldung zum
Lieferanten bei Fehlern

nach dem Serienauslauf

in der Anlauf- und

Auslaufsteuerung @ Realisiert

O teils realisiert
0O Geplant

M nicht geplant
@ Bedeutung

im Anderungsmanagement Serie

im Ladungstragermanagement

in der laufenden Serie
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Detaillierte Darstellung ,nach dem Serienauslauf*:
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4. Themenblock C — ,,Durchfiihrung Lieferantenmanagement“

Monitoring kritischer Lieferketten

Laufende Verfolgung Sonderkosten

Laufende Verfolgung Prozesskosten

Visualisierung Logistik/Bestandskennzahlen im
Mitarbeiterbereich

Regelmafig funktionsiibergreifende Planungsprozesse

Gemeinsame KVP-Aktivitaten im gemeinsamen Prozess mit
Lieferanten

RegelmaRige Besuche der Lieferanten mit Auditierung (>=
1*/a)

RegelmaRige Performancebewertung der Lieferanten

Regelmalige Prozessbewertung der Lieferanten

Robuste Dispositionsprozesse zum Lieferanten
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DRealisiert
DOteils realisiert
O Geplant

M nicht geplant
[ Bedeutung

%
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5. Themenblock ,,Instrumente und Tools
0 1 2 3 4 5
Web-Portal zum Lieferanten = allg.
Automotivestandard
Web-Portal zum Kunden fiir mehrere Kunden
ein Standard
O Realisiert
DOteils realisiert
Web-Portal zum Kunden O Geplant
H nicht geplant
O Bedeutung

Web-Portal zum Lieferanten

EDI-Anbindung zum Lieferanten >= 95% aller
Teile und Lieferanten
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6. Themenblock ,,Anwendung Supply Chain Management*

Mein Lieferant steuert operativ den
Bestand in meinem Haus

Mein Kunde steuert operativ den Bestand
in seinem Haus

Steuern des eigenen Lagerbestands
durch die Lieferanten

Erfassung und Visualisierung Kapazitat BRealisiert
bei den Lieferanten DOteils realisiert
OGeplant
Erfassung und Visualisierung Bedarfe Hhnicht geplant
des Kunden OBedeutung

Erfassung und Visualisierung Bestéande
beim Kunden

Bewertungssystematik und Ergebnisse
fiir Lieferanten transparent

Erfassen und Visualisierung
Lieferantenperformance
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